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1.- Importancia de relacion

La relacion entre la familia y la escuela es undadepilares mas importantes en el
proyecto Golden 5. En toda Europa, el apoyo y lgmedativas de las familias de
diferencian bastante, y tanto las actitudes déalaslias como las del profesorado, seran
especiales y uUnicas en cada pais; y en cada registiran diferencias entre las
escuelas. Teniendo en cuenta estas diferenciabjetivo principal y trasversal en todo
el proyecto es “crear un clima de cooperacion datrelias, estudiantes, y escuela para
mejorar los logros académicos y para incrementad#gtacion social en clase, a través
del mutuo respeto y el entendimiento”.

Hay dos razones fundamentales para el enlace twmiitia y la escuela, una razon
legislativa y otra conceptual.

La razon legislativa se basa en las leyes. En &abscion de los Derechos Humanos de
la ONU, desde 1984, se estipula que padres y madresen la principal
responsabilidad en la educacién de sus hijos e.l{jaticulo 26 punto 3). En la Ley del
Menor de Noruega (art. 30) se subraya la imporéadel papel de los padres en la
crianza de sus hijos, su apoyo y darles una edutagiorde con sus posibilidades. En
la Ley de Educacion (art.1) se dice que el papeladescuela es cooperar con las
familias en la crianza y educacion de los hijosedureflejado que las familias tienen
la responsabilidad de criar a sus hijos e hijaowy gllo deben ser participes de las
materias escolares mas importantes (97, 30).

El marco tedrico también subraya la importanciap#lel de las familias en el éxito
escolar de los nifios y nifias (Birkemo, 2002; Ungtdé, 1992; informe PISA, 2003;
Bo, 2002 y Siles, 2003). En un articulo de la OEQI3 padres como compafieros de
escuela” de 1997, es analizada la relacion enimdifay escuela. El articulo muestra
qgue la contribucién de padres y madres tiene uroiitapte impacto sobre la mejora
escolar de sus hijos e hijas, quedando reflejadagartancia de incrementar el dialogo
y la cooperacion en todos los niveles y especiaieneonstruir unas buenas relaciones
en los afios mas tempranos. En un proyecto canadi€aseman y Collinge, 1993) se
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muestra que las actitudes positivas de los padreadres hacia la escuela influyen en
la satisfaccion de los nifios y en la motivacion.elsauela estéd obligada a fomentar la
participacion y cooperacion de padres y madres) dae es el factor mas importante
en el incremento de los resultados escolares d&flos y nifias.

Para los nifios y nifias es muy importante sentid@agiadultos que le rodean mantienen
contactos positivos entre ellos. Los datos muesftanlos nifios y nifias que tienen una
experiencia positiva en tareas de trabajo coopergtimantienen relaciones positivas
con los adultos, tienen menos riesgos en el désartanto en problemas académicos
como fuera de la escuela (Parra y Sanchez, 2008t24le1998).

El 23 % de los logros escolares pueden relacioransesl apoyo familiar (Berg 2002).
Esta es una buena correlacion entre la calidachsleelaciones familia-escuela y los
logros académicos y el ajuste escolar (Stortingslinge14, 1997-98). Los dos factores
fundamentales que influyen en los logros acadéndeo®s nifios y nifias son el nivel
educativo de los padres y madres y la calidad rdbkjo cooperativo entre familia y
escuela (Nordahl 2006).

La crianza de la educacion de los nifios y niflasesgonsabilidad de los padres y
madres y el papel de la escuela es apoyar a labalsen estas dos tareas. Una buena
relacion ente familias y escuela tendra un efedsitipo en la motivacion de los
estudiantes y a largo plazo el logro de los olpsticnarcados (NOU 1995; Wentzel,
1998).

Percibir apoyo social y académico de los padreagres influird sobre los sentimientos
de competencias de los nifios y nifias, el interéslgs materias escolares, logros
escolares, y la motivacion para construir relacgaivéentzel, 1998).

Los nifilos que no se sienten apoyados por sus padnadres en las materias escolares
triplicaran los riesgos de padecer enfermedadexiogladas con el estrés (dolor de
cabeza, estomago, musculares, y problemas de oeeti®). Existe también una fuerte

relacion entre el apoyo familiar y el comportamiede los estudiantes, el rendimiento
académico, y el sentimiento de seguridad en si m{€oleman et.al. 1996).

2.- Niveles de cooperacion y entendimiento

Thomas Nordahl (2006) sugiere tres niveles dife®ne cooperacion y tres niveles de
entendimiento entre familias y escuelas.

Niveles de cooperacion:

* Nivel 1: Cooperacion representativa, implica pgvacion en organizaciones de
padres y madres.

* Nivel 2: Cooperacién directa: entrevistas, compdensy acuerdos entre
estudiantes-familia-escuela.

* Nivel 3: Cooperacion indirecta, implica todas laseas que la familia realiza
diariamente en casa para ayudar al rendimientdagst® sus hijos e hijas.

Niveles de informacion:
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* Nivel 1: Intercambio de informacion en ambas dii@oes

* Nivel 2: Dialogo: comunicacién y discusion sobretenas que conciernen a los
estudiantes.

* Nivel 3: Contribucién e influencia: decisiones imfamtes tomadas a través del
acuerdo mutuo.

La familia en general esta satisfecha con el rdeeinformacion, el 75% siente que no

mantiene un dialogo real y equitativo con la estu€uatro de cada cinco no estan de
acuerdo con el nivel 3, y sienten que su influeecida escuela es muy pequefia. Los
padres y madres que tienen una buena experienciaserelaciones familia-escuela

normalmente tienen niflos y nifas que tienen buesmdtados escolares y no causan
problemas. El mayor éxito y el mayor ajuste escsgacorrelaciona con las familias que
sienten que mantienen un dialogo con la escudknyes que influyen en ella.

Los padres y madres de nifios que fracasan en Uelassentirian mas probablemente
que las relaciones entre familia y escuela est&adas principalmente, en una
comunicacién unidireccional. Dos tercios de lasiliashque tienen nifios con un mal
ajuste escolar piensan que la cooperacion corcleelsses negativa y culpabilizadora.

Epstein (2001) sugiere seis pasos en la colaboracitre familia y escuela:

o Paso 1: asistencia de las familias en materiasiaeze.

o Paso 2: informacion: Instruir a las familiar sobraterias escolares y comunicar
los logros de los nifios y nifas.

o Paso 3: asistencia voluntaria. Invitar a los pagnemdres a asistir a la escuela 'y
a participar en actividades en el aula.

o Paso 4: aprendizaje en casa: instruir a los padmedres en materias escolares.

o Paso 5 : influencia: hacer participes a las fagia la toma de decisiones sobre
temas que conciernen a sus hijos e hijas, a ditsenveles en la escuela.

0 Paso 6: relacionar la sociedad con los alrededideda escuela: coordinar los
recursos sociales y los servicios para los nifioigigs y las familias.

3.- La implicacion de madres y padres

Los padres y madres son de hecho un recurso inmp@ntera los niflos y nifias. Para
gue ellos comprendan que son importantes, hace teter en cuenta tres factores
fundamentales: Primero ellos deben sentirse sogifios y percibir las razones la
razon para ayudar, la importancia que tiene y cpoeden ayudar. Segundo, deben
sentirse_influyentey ver que su esfuerzo se traduce en el éxito asdel sus hijos e
hijas. En tercer lugar ellos deben sentirse apayado la escuela, sentir que tienen
objetivos comunes y que cooperan en el nombreglhigs e hijas.

Los padres y madres que sienten que juegan unl ipgpatante ayudando a sus hijos e
hijas en el rendimiento académico, y se implicai mismos en su educacion, puede
también facilitar cambios en los comportamientosiate propios padres y madres
(Alter, 1982). Los cambios en las relaciones epiadres e hijos pueden tener un
impacto en otras partes del sistema familiar. lasalios en la vida de los nifios pueden
estar seguidos por cambios en la vida de las fagnilinas actitudes mas abiertas hacia
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la escuela puede tener la ventaja de un mayor @ontan la sociedad local. Madres
gue apoyan a sus hijos pueden revisar su propiacgiin educativa y comenzar su
propia carrera académica. Alter también sugiergéittacsistemas de grupos de padres
donde aprendieran los unos de los otros, conociendituacion de cada uno estando
asi al corriente del desarrollo de los demas nyfiagas.

En articulos de NOVA (2000-2002), sin embargo, kEefique la situacion general en la

relacion familia-escuela no es satisfactoria. Lasuelas por lo general no estan

interesadas por los padres que toman demasiaditivacy que les importa en exceso.

Por lo que los padres viven con incertidumbre Jgeetativas que la escuela tiene sobre
su papel en la relacion y cooperacion. Estos nereeientran a Ssi mismos en una
situacién de igualdad en la cooperacion de lalfarascuela, sino que sienten que los
docentes tienen el poder. Esto se acentla en@ldealos padres inmigrantes quienes
en general sienten incertidumbre ante la situat¢@mendo carencias en las relaciones y
conocimiento de los otros padres, participando memlos encuentros en la escuela
(Velchez, 2004).

El profesorado tiene el poder institucional y muechpadres se sienten inferiores a ellos,
teniendo miedo de las sanciones escolares, pensasulwez que criticando al centro o
a los docentes puede llegar a perjudicar a sus.Hims padres rara vez experimentan
apoyo social por parte de la escuela, aunque &so@daodiga que lo haceFomentar
practicas desde los profesores hacia los padres dades mas autoconfianza es por lo
tanto muy importante. La comunicacion basada ep@yo social, el elogio, y el animo
es crucial. La retroalimentacion hacia los padrelseda ser acertada y precisa para
evitar malos entendimientos. (Nordahl et al 2005).

Las madres son las personas mas importantes emel@siones familia-escuela.
(Nordahl, 2006). Entre el 70-80% de la relacionifarescuela es llevada a cabo por
las madres de los nifios y nifias. Las madres ayadauns hijos con sus deberes;
participan en la escuela en encuentros y activalddejorar la asistencia de los padres
tendria un enorme impacto en el éxito escolar denlfios y nifias. Sin embargo la
participacion de las madres o de los padres tienefecto diferente en el rendimiento
de los nifios y nifias. (Winquist, 1999). La partcidn de ambos padres en los
primeros niveles educativos, es seis veces magarake para el éxito escolar, que la
influencia de la propia escuela. Si todos los mdreuna clase apoyaran y estimularan
a sus hijos e hijas igualmente, esto reduciriavarsidad en el rendimiento académico
en un 30% (Desformes, 2005).

En un informe de FUG (2005) se especifican diebmag por la que los padres no
participan en la relacion familia-escuela:

Algunos padres tienen nifilos pequefios, y nadieaguatienda.

Algunos padres tienen turnos de tarde y de noche.

No se sienten bien en las escuelas por su progaarperiencia escolar.

No asisten a las reuniones porque no lo considetaortante.

Estan estresados y tienen problemas.

Se sienten fuera del circulo social y no se sierseguros para ir a los
encuentros escolares.

Se sienten desconocedores del lenguaje y creemogoedran entender.

ouhkwnE
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8. Se sienten incapaces y creen que los docentemsalmbsera la mejor forma
para educar.

9. Algunas personas creen que no le entenderan ylgeee sabran comunicarse.

10.Algunas personas creen que el tema de la escuéés moncierne a ellos si no
exclusivamente a los ensefantes.

Siles (2003) ademas puntualizé que existe un vineatre una buena relacion familia-

escuela en la escuela y una ensefianza escolalidssicAdemas afirma que existe una
conexién entre los fracasos escolares, culturagegiales al distanciar la escuela con el
hogar. El profesorado que se interesa mas podé&sdcial y familiar de sus estudiantes
aumenta la motivacion de estos, ya que, obtieneimidsgnacion para tomar mejores

decisiones a la hora de planificar la educaciércdBlocimiento de la vida personal y

experiencia cultural de los estudiantes es unaail@se para un buen y acertado
proceso de aprendizaje (Ericsson y Larsen 2000).

La relaciéon familia-escuela es en mucho una matkriactitudes. Los docentes juegan
un papel muy importante en el desarrollo de una®uelacion: (Chrispeels 1996)

Para un ensefante la relacion se basa en:

1. El interés general de cada docente en la situasfecial de cada padre y
madre.

2. La habilidad de cada ensefante para trabajar cenesiereotipos sobre
ciertas familias.

3. La habilidad de cada educador para trabajar sisitam@ente con un
estudiante en particular, mostrandole especialréate motivandole, y
pasando un tiempo juntos observando sus cualidades.

Cohen (1974) subraya la responsabilidad de los ndeseante la relacion familia-
escuela. Recomienda los siguientes componentes Iparelacion del hogar con la
escuela:

Predisposicion a recibir informacion de los pad@s respecto a su hijo/a.
Comunicar su dedicacion en cuanto a la ayuda aprehdizaje del hijo/a.
Comunicar su deseo de cooperar con los padres.

Escuchar las inquietudes de los padres y las expe&xg en cuanto a su
hijo/a.

Comunicar un interés en una educacion complemargarel hogar.
Explicar los objetivos y programas en clase pasanlfios/as y padres.
Informar sobre el progreso de los educandos.

Ofrecer ideas para un posible uso en el hogar tdim ele ayudar en el
aprendizaje de los hijos/as.

9. Hacer uso de la informacion e ideas de los padres.

PwpE

© NGO

El docente es un profesional y tiene la mayor nesgbilidad en la construccion de una
buena relacion (Nordahl et al 2005). Debe teneegd#mente una actitud positiva en
cuanto a los padres en general y considerarlos ammepecurso para el alumnado.
Centrarse mas en el futuro que en el pasado estanp®m, especialmente mirando los
sentimientos que los padres tienen hacia sus éifggs. Otro aspecto es la importancia
de darles poder a los padres y hacer hincapié enpgartante rol.



PROGRAMA GOLDEN5
Golden areas: Familia- escuela 119090 - 2004-1-COM -1 -2.1

Ericsson (2000) usa la palabra “rand zone” paraelaciéon familia-escuela. “Rand
zone” es el area donde la conexidn es poco clarajémplo de la “rand zone” podria
ser si los ensefantes pueden interferir en cOmdatagias educan, sus rutinas, sus
habitos, etc. Otra “rand zone” podria ser si lodres deben pagar por el equipamiento
escolar, o las actividades o si los padres tietgama influencia en materias escolares
tales como la disciplina, sanciones, o educaciogeeeral.

Conseguir una buena relacion entre familia y esceeta beneficioso para ambos. Esto
ayudara a los docentes a entender la situaciortiabpela rutina de cada estudiante.
(Thomson et al 2004) A través del desarrollo dadiehes positivas entre familia y
escuela el profesorado puede construir expectatidasrealistas sobre cada educando.
Al mismo tiempo que permite que las propias familelaboren expectativas mas
coherentes y realistas de sus hijos e hijas.

Los padres y madres también tienen una respordabitiara en las relaciones que se
establecen entre la familia y la escuela. (Chriplspd996; Vilchez 2004). Deben
trabajar con sus propias actitudes hacia la esguélaar con sus propias emociones
relacionadas con sus propios resultados acadéemngigs propia experiencia escolar.
Deben implicarse mas en el funcionamiento de laedacy en las actividades que la
escuela propone. Las familias, junto al profesorddben crear juntos, expectativas
comunes hacia los niflos y niflas. Debemos compraquerda familia y la escuela,
tienen metas comunes: Mejorar el rendimiento Kigbéscolar.

4.- Estrategias para mejorar la relacion familia-esuela: pasos claves
GOLDEN

El proyecto “Golden 5” ha elegido la relacion famiéscuela, como uno de los cinco
temas importantes en el desarrollo escolar deifasnEl marco teorico indica que una
buena relacion entre familia y escuela, tendraimyacto positivo en el desarrollo y
crecimiento de los nifios y nifias; igualmente nogstra que tendrd un efecto positivo
en ambos, la familia y la escuela. Establecer weam relacion entre familia y escuela
es una cuestién de actitudes y pensamiento sisiérh& mayor responsabilidad de
construir estas buenas relaciones, siempre recée garte profesional, la escuela y el
profesorado. Sin embargo la familia también delabdajar con las expectativas y
actitudes que presenta hacia la escuela y la eidacgctrabajar con sus propios
sentimientos y emociones. Una perspectiva sistémitavés de “estrategias globales
desde la escuela”, parece ser mas efectiva queezgsrs individuales.

Los padres y madres que tienen sus propias expasenegativas con la escuela, o que
tienen nifios y nifias con fracaso escolar, a mermsiglden que el contacto con la
escuela es culpabilizador. También a menudo pudldgar a sentir que son los
docentes quienes les culpan a ellos o a los praggsagliantes por la falta de éxito
escolar. Se sienten fuera del poder y con muy pdtgencia. El profesorado por lo
tanto debe tener estrategias para construir relesigue doten de poder a los padres y
madres, tener actitudes y expectativas positivasah@dos los padres y madres, y
contemplarlos como un recurso para sus estudianteara el alumnado es muy
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importante ver a los adultos de su alrededor cotaloio en una atmadsfera positiva, y
disminuira el riesgo de fracaso escolar, y probkfuoara de la escuela.

Para el profesorado, es también muy importantey &m mente que los padres y madres
de otras culturas necesitan una mayor atencioreyegumuy importante construir una

relaciébn positiva, y unas expectativas de integra@n otros grupos de padres y

madres.

En las relaciones familia-escuela, hay a vecesotaiieas inespecificas. Sera por lo
tanto muy importante crear sistemas y estrategigs pgrmitan aclarar las areas de
responsabilidad y obligaciones tanto de las fasmid@mo del profesorado.

El efecto de una relacion de igualdad estara acoodelas teorias e investigaciones
mencionadas, y favorecera

= Exitos académicos.

=  Autoestima.

» Salud psicoldgica.

= Motivacion escolar d los estudiantes.

= Ajuste escolar.

= Alargo plazo, consecucion de las metas establegigidanificacion futura.
= Satisfaccion escolar de los estudiantes.

Pasos clave:
» Realizar regularmente_llamadas telefénicGados padres y madres con un

mensaje positivo. También podriamos tener un lilr@ontactos especiales,
para los cinco estudiantes “Golden”

= Asegurarnos de que los padres y madres de los mjéloen_asisten a las
reunionesofreciéndoles una atencion especial (Recordarsetomensajes o
llamadas telefonicas o a traveés del propio nifidfaah

» Mostrar interéspor las familias de los nifios y niflas y su vidaréude la
escuela, preguntandoles.

= Utilizar “el curriculo familiar” con los padres y madres en la clase como
un todo, o con los nifios y nifias Golden elegides gpéndice)

= Organizar_grupos familiareen clase (grupos de padres y madres que junto
a sus hijos realicen actividades fuera del coledjioante un mes).

» Realizar_contratos de aprendizagntre, padres y madres, hijos e hijas, y
profesorado, centrandose en la responsabilidad gnégora (ver modelo de
entrevista)

= Realizar un_Banco de padres y madresnsiste en invitar a padres y
madres a colaborar con el aula, escribiendo en barfico de datos” una
experiencia interesante, por ejemplo con recetas,tnabajo, un viaje,
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conocimientos, habilidades... etc. La habilidad abofacion de los padres
gueda registrada, el profesorado lo organizara alausea mas conveniente
para todos.
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' Curriculo familiar:

Hablar bien de la escuela, del profesorado y @elleacion en general.

Abrir temas de discusién y nuevos enfoques, dedeedad entre los jovenes.

Prestar atencion y habar de forma positiva, dedasunicaciones que emite la escuela,

y de las actividades cooperativas que ésta promueve

Poner tu nombre en el banco de actividades delseks

Asegurase de que las familias so un buen modetortucta para los hijos e hijas.

Mostrar interés por las habilidades que muestramii®os/as, y ayudarlos en las tareas

escolares, promover una atmoésfera de aprendizegmstruir un buen lugar de trabajo

en casa para ayudarlos con los trabajos del colegio

7. Asegurarse de que los nifios siempre tienen libapa |ger, y de que los usan, en su
trabajo diario.

8. Asegurarnos de que tanto la alimentacion comodeaside suefio son suficientes.
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